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 被災者の生活を支える支援員をフォローする機関
【宮城県サポートセンター支援事務所】の取り組み

仮設住宅が震災前に住んで
いたまちから遠く離れた場所
に設置され、地域とのつなが
りが断ち切られて、それぞれ
の居住区で孤立を招いている
現実があります。被災前と同
じ住まいにいる被災者も、周
辺の激変や近隣者の喪失な
ど、地域や暮らしに課題を抱

えています。重要なのは、被災者が孤立しないつながりづくりと、
そのつながりのなかで個人の生活再建を支援することです。
宮城県内の被災地の市町では、被災者の生活を支援するため

に、以下のような各種支援員を設置して、戸別訪問や相談事業な
どを行っています。支援員の多くも被災者であり、宮城県が設置
した「宮城県サポートセンター支援事務所」が、各市町を直接訪
問したり、これら支援員対象の研修会を開くなどサポートしていま
す。

・サポートセンターに配置されるライフサポートアドバイザー
  （LSA・生活援助員など）
・市町社会福祉協議会に配置される生活支援相談員、復興
  支援コーディネーター
・友愛訪問員（気仙沼市）
・仮設住宅団地生活相談員など（南三陸町）
・訪問支援員など（石巻市）
・絆支援員（仙台市）
現場で個々に奮戦する支援員へのフォローアップも大きな課題

となっており、2011年７～８月にはスーパーバイザー研修を開催
し、好評でした。また、弁護士や司法書士、社会福祉士などが
仮設住宅に出向いて相談会を開いたり、市町ごとに担当の弁護
士が相談にあたる体制づくりも進んでいます。
「専門性のある人たちがそれぞれの専門性を活
かして、かゆいところに手の届く支援をしたい」
と所長の鈴木守幸さんは話します。
今後は、仮設住宅後を意識した地域での

生活再建や自立に向けた支援の継続が求めら
れ、仮設住宅から復興住宅に移行しても支援
は続きます。

宮城県サポートセンター支援事務所
〒980-0014 宮城県仙台市青葉区本町3-7-4
宮城県社会福祉会館 3 階
TEL 022-217-1617　 FAX 022-217-1601

発災から１年半が過ぎ、支援員（サポーター）の仕事も１年
が過ぎようとしていますね。
多くの人たちが、あなたの訪問で癒され心強く思っているこ

とでしょう。ときには、心が折れそうになることもあることと
思います。あなたは今、どんな気持ちで仕事に携わっておられ
るのでしょうか？
被災した人たちの生活は、表面的には落ち着いた状態にある

とみられますが、長引く不自由な暮らしのなかで多くのストレ

スを抱えたり、住まいや経済的な見通しの立たないことで、将
来への不安を抱えている人も多いと聞いています。また、被災
状況や仕事、住まいの再建状況などの違いにより、同じ住民同
士でも意識の格差が生じているとも聞いています。
サポーターのあなたの健康や心の疲れも気になります。どう
か、ひとりで悩みや課題を抱え込まないで、仲間とあるいは誰
かと共有し、分かち合って元気で支援活動に精励されることを
心から願っています。

日々、被災した方々に向き合い、
  寄り添った支援をされているあなたへ。

宮城県サポートセンター支援事務所からのお知らせ

［仙台研修］　　日時：   9 月27日（木）～ 28日（金）
　　　　　　　会場：茂庭荘
［気仙沼研修］　日時：10月4日（木）～5日（金）
　　　　　　　会場：平成の森［南三陸町］
［石巻研修①］　日時：10月18日（木）～19日（金）
　　　　　　会場：石巻市ささえあい総括センター

［石巻研修②］　日時：10月30日（火）～31日（水）
　　　　　　会場：石巻市ささえあい総括センター

◎ステップアップ研修Ⅰ【基礎研修受講者向けの研修】

宮城県サポートセンター支援事務所アドバイザー   浜上 章

鳥取県生まれ。兵庫県、大阪府の社会福祉協議会で地域福祉活動推進支援に
携わる。気仙沼市社協災害ボランティアセンター支援に関わったことが縁で、
2012 年 4月より宮城県サポートセンター支援事務所アドバイザーとして、
サポーターの研修等支援にあたっている。

研修のひとこま

鈴木守幸所長
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今号「まちの仕組み」に登場した久慈市は、震災前から自殺予防の先進地として知られて
います。傾聴者の養成と活動の場の確保、うつ病についての啓発、職域や地域でのうつ病
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ら震災・復興を考え、提案していくために生まれた情報紙です。
ぜひ忌憚のないご意見・ご感想を FAXまたはメールにて編集
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☆次号予告　特集「農作業で交流を育む」

読 者 の 声

26号を読んで…
いつも楽しく読ませていただいております。「島と震災」の特集をとても興味深く読み
ました。海に囲まれた厳しい生活環境で生きる人々の災害に屈しない強さ、島ならで
はの助け合いの精神を知ることができました。「島はひとつの大きな家のようなもの」
とおっしゃっていた民生委員の方の言葉が印象的でした。（仙台市若林区　A・W）

名取市では、「コミュニティ支援事業」として、みなし仮設住
宅（借り上げ賃貸住宅）で暮らす人や自宅再建した人が集い、交
流するサロンを開いている。公益社団法人青年海外協力協会
（JOCA）が運営を受託した「名取市サポートセンター どっと．
なとり」が主体となり、名取市及び隣接する仙台市太白区で５か
所の常設サロンを開設。部屋にひきこもることなく、人とつな
がり、生きがいをもって生活ができるように、「ご自身の力を引
き出す支援を心がけている」と総括リーダーの小畑けい子さんは
話す。
常設サロンの良さは、そこに行けばいつも誰かに会えるこ

と。開設時間内であれば、いつでもふらりと出入りができ、
そこに集う人や顔なじみのスタッフとお茶を楽しむことがで
きる。おしゃべりのなかから小物づくりなどの企画が生まれ、
参加者が相互に講師役となる姿も見られる。
ただ、参加者の固定化や男性の参加が少ないことは、サロ

ン全般の課題だ。名取市植松にある「館腰サロン」では、男
性の参加しやすい場をつくろうと、健康マージャン教室を月
１回開催し始めたほか、地元の食生活改善員の協力を得て、
８月の土曜日の夜に交流イベントを開催。幼児から年配の人

まで 25 人ほどが集い、お酒を交えて手づくりのおかずに舌
鼓を打った。常連の人たちが家族を連れ、「私がいつも来て
いるサロンはこんなところよ」と身内に紹介する場面もあり、
新たな広報の機会ともなった。
また、仙台市太白区にある「柳生サロン」では、地元の工
芸である柳生和紙を使用した小物づくり講座を企画したり、
仙台市柳生市民センターや太白区社協・支えあいセンターた
いはくと共同でサロンを開催。積極的に地域とつながり、地
域の一員へと移ろう参加者を支える。実際に、知り合った歌
の好きな人たちが歌声サークルを立ち上げ、一緒に外出をす
るなど、サロンの枠を超えたつながりが生まれている。
さらに、名取市・仙台市太白区・若林区の市民センターな
ど 10 か所で「移動サロン」を実施。常設サロンでカバーでき
ないエリアを巡る。参加者の声をたいせつに拾い、自主性を
サポートする姿勢を今後も貫く。

 購読者を募集しています！

お知らせ

《分野別研修Ⅲ》
◎講師：酒井 保 ご近所福祉クリエーター
【宮古会場】１１月２５日（火） 岩手県宮古地区合同庁舎
【大船渡会場】１１月２６日（水） 岩手県大船渡地区合同庁舎
《災害公営住宅への移行研修・実践編》
◎講師：広田純一 岩手大学農学部教授、佐藤寿一 宝塚市社会福祉協議会事務局長ほか
【宮古会場】１２月１１日（木） 岩手県宮古地区合同庁舎
【久慈会場】１２月１２日（金） 岩手県久慈地区合同庁舎

「月刊 地域支え合い情報」を年間購読しませんか？

●購読会員　年3,696 円（年12 回、送料込み）
購読ご希望の方は下記口座へお振り込みください。編集部にて確認次第、情報紙を発送いたします。

＜お振込先＞　●ゆうちょ銀行振替口座   
　　　　　　　口座番号：０２２６０－９－４６３０３
　　　　　　　加入者名：全国コミュニティライフサポートセンター

※通信欄に、「地域支え合い情報紙　購読費」と記入したうえで、①お届け先の住所と②何号
からの購読申込みかを、記入してください。

平成26年度 岩手県高齢者等サポート拠点職員等研修事業

暮らしを支える支援員

名取市サポートセンター どっと．なとり（宮城県名取市）

自主性を引き出し、

つながり合う

名取市サポートセンター どっと．なとり
〒981-1224　宮城県名取市増田 2-3-8 アポロ薬局2階
TEL 022-797-2501　FAX 022-797-2502　 

秋田県 岩手県

山形県

宮城県
名取市

小

「館腰サロン」で週末の夜に交流する皆さん
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月刊東日本大震災・被災者の暮らしを豊かにする　　　地域支え合い情報 47号
バックナンバーがホームページで読めます！
http://www.clc-japan.com/sasaeai_j/

編 集 後 記
今月号16ページ掲載の「南三陸町戸倉地区災害公営住宅」では、隣接する小学校や保育園の
運動会や発表会が、住民のみなさんの楽しみの１つになっているそうです。散歩のあいまに、校庭 
での練習を見学しに行く人もいるとか。一生懸命な取り組みで地域のみなさんに元気を与える 
姿に、改めて「子は宝」だと感じました。（吉成）

あ な た の 活 動 ・ 地 域 の 活 動 情 報 を お 寄 せ く だ さ い !

TEL 022-727-8730　FAX 022-727-8737
E-mail joho@clc- japan.com

月刊「地域支え合い情報」は、コミュニティ（地域づくり）から
震災・復興を考え、提案していくために生まれた情報紙です。
ぜひ忌憚のないご意見・ご感想を FAXまたはメールにて編集
部までお聞かせください。

読 者 の 声

44号の特集「若者と社会をつなぐ」を興味深く拝読しました。紙面に取り上げられて
いたような活動で、若者たちが社会とのつながり方のコツをつかんでくれることを期
待しています。その後は地域で活躍するもよし、世界に羽ばたくもよし。幸せな人生を
歩んでいただきたいものです。行き場がなく不安を抱えた若者たちを地域が支える取
り組み、ぜひもっと色々なところに広まってほしいです。（仙台市青葉区S・Nさん）☆次号予告 特集「移動販売から生まれる支え合い」お知らせ

平成28年度 宮城県生活支援コーディネーター応用研修

平成28年度 岩手県高齢者等サポート拠点職員等研修事業

＜支援を深めるための基礎研修＞ 【釜石会場】7月19日（火）～20日（水）　釜石・大槌地域産業育成センター
講師：永坂 美晴（明石市望海在宅介護支援センター センター長）、岩城 和志（淡路市社会福祉協議会参事　
兼 地域支えあいセンターいちのみや センター長）

＜仮設住宅等からの移行期における対応（仮設住宅編）＞

【釜石会場】8月1日（月） 釜石地区合同庁舎     【陸前高田会場】8月2日（火） 陸前高田市コミュニティホール
講師：永坂 美晴（明石市望海在宅介護支援センター センター長）

＜応用研修３　生活支援コーディネーターによる実践報告＆事例検討会＞
【仙台会場①】  7月28日（木）  太白区中央市民センター
講師：高橋 誠一（東北福祉大学 総合マネジメント学部 教授）、大坂 純（仙台白百合女子大学 人間 
学部 教授）、志水 田鶴子（仙台白百合女子大学 人間学部 准教授）ほか

購 読 者 を 募 集 し て い ま す！
「月刊 地域支え合い情報」を年間購読しませんか？

購読会員　年3,696円（年12 回、送料込み）
購読ご希望の方は下記口座へお振り込みください。編集部にて確認次第、情報紙を発送いたします。
◎お振込先　　●ゆうちょ銀行振替口座   
　　　　　　　口座番号：０２２６０－９－４６３０３
　　　　　　　加入者名：全国コミュニティライフサポートセンター

※通信欄に、「地域支え合い情報紙　購読費」と記入したうえで、

①お届け先の住所　と　②何号からの購読申込み　　を記入してください。

仮設住宅に暮らす住民・要援護者等への対策 ～取り残される不安感～

暮らしを支える支援員

南三陸町戸倉地区災害公営住宅
高齢者相談室（宮城県南三陸町）

住民の拠り所
地域のつながりの要に

太平洋
山形県

宮城県
南三陸町

南三陸町では町社会福祉協議会が町から業務委託を受け、
世帯数が 60 世帯を超える災害公営住宅に、「災害公営住宅生
活援助員」を置いている。南三陸町戸倉地区災害公営住宅で
は、入居が始まった今年 3月から、同住宅の集会所内に設け
られた高齢者相談室に2人の援助員が駐在を開始した。
同住宅は、集合住宅 3 棟と戸建ての住宅を合わせて80 世

帯が住む。入居者の 4割が高齢者のため、仮設住宅から設備
の整った公営住宅に引っ越した当初は、設備の使い方がわから
ないという声が多かった。問い合わせがあるたびにそれぞれの
居室を援助員が訪ね、丁寧に使い方を教えた。そうするうち、
住民も徐々に新しい住宅に慣れ、「いいところに引っ越せた」と
いう声も聞こえるようになったという。また、種々の手続きや、
町役場への問い合わせなどの手助けを求められることも多い。
独居の世帯も多いため、わからないことや不安なことを誰でも
気軽に相談できる援助員の存在は、住民の大きな安心感につ
ながっている。
相談だけでなく、少しおしゃべりがしたいから、と集会所を

訪ねる住民もいる。集会所では月曜日から土曜日の朝 9 時 30
分から体操を行い、その後 1時間ほどお茶の時間を設けてい
るほか、それ以外の時間にも自由に集会所を利用することがで
きる。「交わすのは他愛もない話ばかりだけど、それがたいせつ
なのだと思う。特に独居の方は、1日誰とも話さないということ

もある。誰かと話したいと思った時は、気軽にここに来てもら
えたら」と援助員の阿部若子さんは言う。
一方、住民の見守りを行うなかで、ほとんど会うことができ
ない人や認知症の疑いのある人など、気にかかる住民も少なか
らずいるという。住民の負担にならない範囲で、どこまで踏み
込んでいいのか。前例のない活動に、未だ手探りの部分も多い。
入居から4か月が経ち、「イベントを開催したい」「サークルを

つくりたい」という要望が増えるにしたがって、自治会をつくり
たいという相談が多く寄せられるようになった。今後、住民と
ともに町と調整を行い、設立に向けて働きかけていく予定だ。
同住宅の敷地には、今後 50戸の戸建て住宅が建つことに
なっており、新しい住宅への入居者も決まりはじめている。また、
近隣の小学校や保育園と連携した活動が始まるなど、つながり
は公営住宅のなかから外へ広がりつつある。援助員の阿部福
美さんは、「新しい住民や小学校、保育園なども含めて、この地
区全体で新しい地域づくりを行っていきたい」と意気込む。つ
ながりづくりの要として、地域全体に大きな役割を果たす災害
公営住宅生活援助員の活躍に期待したい。

南三陸町戸倉地区災害公営住宅 高齢者相談室
〒986-0781宮城県南三陸町戸倉字宇津野50-17
TEL/FAX 0226-25-8856

吉

左から、阿部福美さん、阿部若子さん

岩手県


